Reklamac¢ny formular

Kupujtci: Predavajuci:
Meno a priezvisko*: Meno a priezvisko: Martina Németova - Esperanza
Ulica a ¢islo*: Ulica a ¢islo: BukuresStska 11
Mesto*: Mesto: KoSice
PSC*: PSC: 04013
Telefon*: Telefon: +421 944 772 028
E-mail: E-mail: info(@zlatnicka.sk
ICO: | DIC: 1CO: 46 824 944 ‘ DIC: 1085341213
IC DPH: IC DPH:
Tymto reklamujem dole uvedeny tovar s popisom zavad.
Tovar bol zakupeny prostrednictvom internetovej stranky:
Cislo faktiry: Dna:

Reklamovany tovar:

Popis vady, predmet reklamaécie:

Prilohy: reklamacny protokol O reklamovany tovar [ képia dokladu o kiipe  T1iné ...oovvevveiierieviieiecee e,

Navrhujem, aby bola moja reklamacia vybavena nasledujucim spésobom:
O vymenou tovaru O opravou tovaru [ vratenim peniazi O zlavou z kiipnej ceny O iné:

IBAN a SWIFT:
Vo dia................. podpis:

Vyjadrenie predavajiiceho (vypiiia predavajici)

Vami uplatnena reklamacia bola vybavena nasledovne:

O vymena tovaru O oprava tovaru [0 vratenie penlazi O zlava z kipnej ceny O iné:

O nebola uznana

Na zaklade pisomného odborného postidenia / zo dia (alebo iné)

Poznamky:

Reklamacia bola doruc¢ena dna: Reklamaécia bola vybavena / zamietnuta dna:
Reklamaciu vybavoval (meno, priezvisko, tel. ¢., e-mail)

Ak bola reklamacia zamietnuta, mozete sa obratit’ o vykonanie odborného posudenia na:

Cislo reklamacie: Datum zaslania vysledku konania:

Peciatka a podpis



